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SOFT SKILLS

Gestion du stress
Empathie
Persévérance
Créativité
Intelligence émotionnelle

COMPÉTENCES

LANGUES

Français : Langue maternelle

Espagnol : B2

Anglais : B1

HOBBIES

Voyages

Sport
Gymnastique artistique : 14 ans dont 11 ans en
compétition. Esprit d’équipe et rigueur

Ouverture & Introspection
Goût pour la découverte de nouvelles cultures et
le développement personnel

PROFIL

EXPÉRIENCES

|  SEPT. 2024 À AUJOURD’HUI
COCHLEAR VALLAURIS - Alternance Customer Service

|  SEPT. 2023 – MAI 2024
BURGER KING - CDI 12h/semaine

Préparation et vérification des commandes à emporter
Remise aux coursiers dans les délais impartis

|  AOUT 2023 – JANV. 2024
MONSIEUR LOUIS - Intérim

|  JUIN 2023 – JUILLET 2023
LECLERC - CDD

Contrôle des produits et encaissement des clients
Gestion des paiements et remise des tickets de caisse

Accueil, orientation et renseignement des visiteurs.

FORMATIONS

Formation en ligne - Email Marketing

|  2024-2027
BUT TECHNIQUES DE COMMERCIALISATION - En cours

Commerce - Marketing - Communication - Organisation -
Présentations orales

|  2021-2024
BACCALAURÉAT STMG

Spécialité : Gestion & Finance - Matières : Management, Droit

Brevet des Collèges

Brevet de secourisme (PSC1)
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En recherche d’alternance en communication

Actuellement en 3ème année de BUT Techniques de
Commercialisation, je souhaite poursuivre ma dernière année
en alternance dans la communication. Chez Cochlear,
j’organise des événements internes et je participe à la
communication d’équipe. À côté, je crée des sites internet, des
visuels et des vidéos.

Création de visuels (Canva)
Montage vidéo (CapCut)
Création de sites internet
Organisation d’événements
Communication interne
Excel & Pack Office

Événementiel : organisation de séminaires et team-buildings
pour le service client
Communication interne : animation mensuelle des échos
croisés (équipe de 9 personnes)
Relation clients BtoB et BtoC : gestion des commandes France
& International sur Sage X3
Administration des ventes : relances de paiement sur Excel

Voyage scolaire en Andalousie, Road Trip
linguistique aux USA, Séjour linguistique à Malte.
Voyages : Marrakech, Madrid, Barcelone, Gérone,
Dubaï, Indonésie, Grèce, Portugal



98 Bis Corniche Fleurie 
06200 Nice

06 95 56 45 73

meline.castillo.34@gmail.com

MÉLINE CASTILLO

Étudiante BUT Techniques de Commercialisation

PROFIL

Site personnel & Portfolio
Retrouvez mes projets web, mes compétences en action et mon profil complet.

PROJETS D’ÉCOLE ET
PERSONNELS

Une exploration du luxe silencieux à travers un concept d’hébergement
ultra confidentiel.

DOM’Occulte : L’ultime silence
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Les Bichettes : Site vitrine
Développement du site vitrine pour l'entreprise Les Bichettes (Prothésie ongulaire) :
optimisation de la visibilité et de la prise de rendez-vous.

En recherche d’alternance en communication

Actuellement en 3ème année de BUT Techniques de
Commercialisation, je souhaite poursuivre ma dernière année
en alternance dans la communication. Chez Cochlear,
j’organise des événements internes et je participe à la
communication d’équipe. À côté, je crée des sites internet, des
visuels et des vidéos.

Le Comptoir des Curieux
Site sur le vin et les cocktails de la Côte d’Azur : ateliers, agenda et conseils,
tout en prônant une consommation modérée.


